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Bewerbung als Client Services Specialist – Service Desk 
 
Sehr geehrter Herr Rausch, 
 
durch einen ihrer Mitarbeiter habe ich sehr viel Gutes über CSC gehört und auch von ihrer 
Stellenanzeige erfahren. Daher möchte ich mich um eben diese Stelle bewerben. 
 
Seit langem interessiere ich mich für Computertechnologien und durch eine Weiterbildung konnte 
ich mir umfangreiche Kenntnisse über Microsoft Netzwerke und Technologien wie Active Directory, 
Exchange, SQL und Grundlagen der Administration unixoider Systeme aneignen sowie die offiziellen 
Prüfungen zum MCITP Enterprise Administrator zu bestehen. 
 
Durch meine Arbeit im Service Help Desk für die Media Saturn GmbH der Sellbytel, welche in Anfang 
November aufnahm, konnte ich bereits erste Erfahrungen im IT und Endanwender Support sammeln. 
Jedoch stört mich die ferne zum Kunden und das sich daraus ergebende mangelnde positive 
Feedback, sowie einige der Arbeitsbedingungen wie die Vollschicht- und Feiertagsarbeit. 
 
Ich hoffe, diese Dinge bei CSC zu finden und würde mich deshalb sehr freuen, wenn Sie mich zu 
einem Vorstellungsgespräch einladen. 
 
Mit freundlichen Grüßen, 
 
Stephan Raunitschke 
 
 
 
 
 
 
Anlagen 
Lebenslauf 
Microsoft Certification Transcript 
IAD Zeugnis, Weiterbildung zum Netzwerkadministrator 
Abiturzeugnis 
 


