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CSC Deutschland Services GmbH OST  
Herr Jens Rausch  
Gustav-Weißkopf-Str. 6  
99092 Erfurt  
Bindersleben  
Thüringen  
Deutschland 
 
 
 
Bewerbung als Client Services Specialist – Service Desk 
 
Sehr geehrter Herr Rausch, 
 
durch einen ihrer Mitarbeiter habe ich sehr viel Gutes über CSC gehört und auch von ihrer Suche 
nach Mitarbeitern als Client Services Specialist gehört und würde mich gerne auf ihre freie Stelle 
bewerben 
 
Stellenanzeige erfahren. Daher möchte ich mich um eben diese Stelle bewerben. 
 
Seit langem interessiere ich mich für Computertechnologien und durch eine Weiterbildung konnte 
ich mir umfangreiche Kenntnisse über Microsoft Netzwerke und Technologien wie Active Directory, 
Exchange, SQL und Grundlagen der Administration unixoider Systeme aneignen sowie die offiziellen 
Prüfungen zum MCITP Enterprise Administrator zu bestehen. 
 
Durch meine Arbeit im Service Help Desk der Sellbytel für die Media Saturn GmbH, welche ich Anfang 
November aufnahm, konnte ich bereits erste Erfahrungen im IT und Endanwender Support sammeln. 
Jedoch stören mich die ferne zum Kunden und das sich daraus ergebende mangelnde positive 
Feedback. 
  
Ich hoffe, diese Dinge bei CSC zu finden und würde mich deshalb sehr freuen, wenn Sie mich zu 
einem Vorstellungsgespräch einladen. 
 
Mit freundlichen Grüßen, 
 
Stephan Raunitschke 
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Lebenslauf 
 

Persönliche Daten  

 

Name:   Stephan Raunitschke 

Adresse:  Brunnenweg 08, 99428 Isseroda 

Telefon:  0172 - 3608834  

E-Mail-Adresse:  Stephan@Raunitschke.org 

Familienstand:  ledig 

Staatsangehörigkeit: deutsch 

Geburtsdaten:  22. September 1987 in Erfurt 

 

 

Schulische Ausbildung/Studium 

 

2012 – 2013 Weiterbildung zum Netzwerkadministrator (MCITP) bei der IAD Erfurt 

2007 – 2012 Studium im Fachbereich Geschichte/Philosophie Universität Greifswald, 
Abbruch 

1998 – 2006  Marie-Curie Gymnasium Bad Berka/Blankenhain, Abschluss: Abitur (2,5) 

 

 

Berufliche Erfahrungen 

 

Seit 11.2013 Mitarbeiter beim Sellbytel Service Help Desk für Media Saturn 

08. 2012 – 10. 2012 Leiharbeit (Produktionsaushilfe) 

09. 2006 – 05. 2007 Zivildienstleistender als Servicekraft im Klinikzentrum Mühlengrund Bad 
Wildungen 

  



Fachliche Kenntnisse 

 

Umfangreiche Kenntnisse: Windows Server 2008 R2, Windows Server 2012, Windows 7 und 
Windows 8 

Active Directory Verwaltung und Implementation 

Netzwerkinfrastruktur 

Hyper-V 

 

 

Grundlegende Kenntnisse : Microsoft Exchange 

Microsoft Sharepoint 

Microsoft Forefront TMG 

MSSQL 

GNU/Linux Systemadministration 

 

Sprachkenntnisse:  Englisch in Wort und Schrift 

    großes Latinum 

 

Sonstige EDV-Kenntnisse: Word, Excel, PowerPoint, Photoshop 

 

Sonstige Kenntnisse 

 

Führerschein:    Klasse B 

 

Interessen:    Computertechnik, Lesen, Musik, Fahrrad fahren 

 

Isseroda, 22. Dezember 2013 



Last Activity Recorded : October 14, 2013
Microsoft Certification ID : 9837628

STEPHAN  RAUNITSCHKE
Richard-Wagner-Strasse 19
Weimar,  99423 DE
STEPHAN.RAUNITSCHKE@GMX.DE

ACTIVE MICROSOFT CERTIFICATIONS:

Microsoft Certified Professional

Certification Number : E335-6382 Achievement Date : 07/08/2013
Certification/Version : Microsoft Certified Professional

Microsoft® Certified IT Professional

Certification Number : E253-0367 Achievement Date : 04/29/2013
Certification/Version : Enterprise Administrator on Windows Server

2008

Microsoft® Certified Solutions Associate

Certification Number : E347-5732 Achievement Date : 07/22/2013
Certification/Version : Windows Server 2012

Certification Number : E254-4945 Achievement Date : 04/29/2013
Certification/Version : Windows Server 2008

Microsoft® Certified Technology Specialist

Certification Number : E407-8912 Achievement Date : 10/14/2013
Certification/Version : SQL Server 2008, Implementation and

Maintenance

Certification Number : E349-8088 Achievement Date : 07/26/2013
Certification/Version : Windows Server 2008 R2, Server

Virtualization

Certification Number : E244-2578 Achievement Date : 04/22/2013
Certification/Version : Windows 7, Configuration

Certification Number : E237-4083 Achievement Date : 04/15/2013
Certification/Version : Windows Server 2008 Active Directory,

Configuration

Certification Number : E214-8963 Achievement Date : 03/25/2013
Certification/Version : Windows Server 2008 Applications

Infrastructure, Configuration

Certification Number : E190-8542 Achievement Date : 03/04/2013
Certification/Version : Windows Server 2008 Network Infrastructure,

Configuration

MICROSOFT CERTIFICATION EXAMS COMPLETED SUCCESSFULLY :

Exam ID Description Date Completed

432 Microsoft SQL Server 2008, Implementation and Maintenance Oct 14, 2013

659 TS: Windows Server 2008 R2, Server Virtualization Jul 26, 2013

417 Upgrading Your Skills to MCSA Windows Server 2012 Jul 22, 2013

687 Configuring Windows 8 Jul 08, 2013



647 Pro: Windows Server 2008, Enterprise Administrator Apr 29, 2013

680 TS: Windows 7, Configuring Apr 22, 2013

640 Windows Server 2008 Active Directory, Configuring Apr 15, 2013

643 TS: Windows Server 2008 Applications Infrastructure, Configuring Mar 25, 2013

642 Windows Server 2008 Network Infrastructure, Configuring Mar 04, 2013





 









 




